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Offre de lancement · 10 contrats uniquement

Votre IT,
sous contrôle.
Votre budget,
prévisible.
Conçu exclusivement pour les TPE & PME
4 formules · dont une 100 % sur-mesure à la carte

dès 250 €/mois
formule Essentielle HT

−40 %
vs. tarif ponctuel marché

Sur-mesure
pack à la carte dispo

Faites défiler pour découvrir nos formules  ›
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LA RÉALITÉ DES TPE & PME EN 2025

Ignorer l'IT,
ça peut vous coûter très cher.

Panne informatique
Une journée perdue = 1 500 à 3 000 € de productivité (INSEE)

RGPD — Amendes CNIL
Jusqu'à 4 % du CA ou 20 M€ pour défaut de sécurité des données

Cyberattaque
Coût moyen 18 000 € pour une PME (ANSSI 2024) — souvent non assuré

NIS2, LPM — Lois françaises
Obligation de signalement incidents IT : s'applique aux TPE/PME

Tarif ponctuel imprévisible
Sans contrat : 80 à 150 €/h facturés à la demande, sans suivi

Parc informatique invisible
Matériel obsolète, licences expirées, failles non détectées

Et si vous transformiez ces risques en avantage compétitif ?
DOERSIS vous propose une alternative simple, prévisible et abordable  ›
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Formule 1 / 4

Essentiel
Pour démarrer simplement, sans surprise.

250 €
par mois HT · engagement annuel

3 000 € HT / an   ·   50 heures / an   ·   60 € / heure

CE QUI EST INCLUS DANS VOS 50 HEURES / AN

Assistance à distance (incidents, questions, configuration)

Dépannage logiciel & matériel à distance

Conseils cybersécurité & bonnes pratiques RGPD

Suivi de vos incidents tout au long de l'année

Interlocuteur dédié DOERSIS qui connaît votre structure

Déplacements sur site non inclus — facturés séparément selon devis
Interventions physiques : déplacement + temps sur site au tarif en vigueur
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Le plus choisi Formule 2 / 4

Pro
Le meilleur rapport qualité / prix pour les PME.

442 €
par mois HT · engagement annuel

5 300 € HT / an   ·   100 heures / an   ·   53 € / heure  (−12 %)

CE QUI EST INCLUS DANS VOS 100 HEURES / AN

Tout le contenu de la formule Essentielle

Suivi complet du parc informatique

Audit de sécurité annuel

Reporting mensuel de vos incidents & activités IT

Accompagnement conformité RGPD & NIS2

Déplacements sur site non inclus — facturés séparément selon devis
Interventions physiques : déplacement + temps sur site au tarif en vigueur
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Formule 3 / 4

Premium
Votre DSI externalisé — complet et réactif.

783 €
par mois HT · engagement annuel

9 400 € HT / an   ·   200 heures / an   ·   47 € / heure  (−22 %)

CE QUI EST INCLUS DANS VOS 200 HEURES / AN

Tout le contenu de la formule Pro

DSI externalisé partiel — stratégie & opérations IT

Astreinte prioritaire dédiée à votre structure

Formation informatique de votre équipe

Revue stratégique trimestrielle avec recommandations

Déplacements sur site non inclus — facturés séparément selon devis
Interventions physiques : déplacement + temps sur site au tarif en vigueur
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Formule 4 / 4  ·  Sur-mesure

À la carte
Composez uniquement ce dont vous avez besoin.

Devis personnalisé
Heures & services définis ensemble · Tarif adapté à votre volume

MODULES DISPONIBLES — choisissez les vôtres :

Assistance à distance Dépannage & configuration

Cybersécurité & sécurité des SI Suivi du parc informatique

Conformité RGPD & NIS2 Reporting & tableaux de bord

Formation de votre équipe Astreinte & gestion des urgences

Contactez-nous — on construit votre forfait ensemble.
Déplacements sur site facturés séparément selon devis
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OFFRE DE LANCEMENT EXCLUSIVE — TPE & PME

−50 %
sur votre audit IT initial

Pour les 10 premiers contrats signés uniquement.

L'audit diagnostique votre parc informatique,

identifie vos risques RGPD & sécurité, et dimensionne

vos besoins réels en heures de support par an.

Places disponibles :

7 places restantes sur 10 — ne tardez pas !

Contactez-nous avant qu'il ne soit trop tard
contact@doersis.fr
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Pourquoi un forfait annuel
plutôt qu'un tarif ponctuel ?
Tarif horaire · prestataire ponctuel vs. forfait DOERSIS

Prestataire ponctuel (sans contrat)
80–150 €/h

Essentiel DOERSIS — 50 h/an
60 €/h

Pro DOERSIS — 100 h/an
53 €/h

Premium DOERSIS — 200 h/an
47 €/h

Budget prévisible — 12 mois de support sans surprise de facturation

Interlocuteur dédié — Un expert qui connaît votre TPE/PME par cœur

Heures / an flexibles — 50h, 100h ou 200h utilisées quand vous en avez besoin

Sans contrat d'infogérance lourd · Sans engagement excessif
Conformité RGPD & NIS2 incluse · Réactivité garantie · Tarif bloqué 12 mois



Support IT · TPE & PME 9 / 10

Prêt à reprendre le contrôle
de votre IT, pour de bon ?

COMMENT ÇA SE PASSE

1 Contactez-nous pour un échange de 20 min

2 Audit IT initial (−50 % pour les 10 premiers contrats)

3 On choisit la formule adaptée à votre TPE ou PME

4 Contrat annuel signé · tarif bloqué 12 mois

Audit IT −50 % · 10 premiers contrats · 7 places restantes

contact@doersis.fr
www.doersis.fr

#SupportIT  #TPEPME  #DOERSIS  #Cybersécurité  #RGPD  #DSIExternalisé
Demander votre audit DOERSIS −50 %




